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Titre de la 
présentation 

Ta santé mentale, je m'en soucie ! 
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- But de votre 
présentation 
 
- Sommaire de 
votre projet 
d’apprentissage 
de groupe 
 
 
 
 
 
 
 
 

Depuis la désinstitutionnalisation, il y a une plus grande proportion de 
personnes vivant avec des troubles de santé mentale au sein de la 
communauté. Cela amène une augmentation du nombre de patients avec des 
troubles mentaux se présentant à l’urgence. Le personnel infirmier du 
département de l’urgence n’est pas formé à la prise en charge de cette 
clientèle, notamment à cause du manque de connaissances ainsi que du 
manque de confiance en leurs capacités professionnelles. Par conséquent, les 
infirmières adoptent parfois une attitude négative de par leurs préjugés et 
leurs stéréotypes, ce qui contribue à la stigmatisation de ces patients. Ceux-
ci en subissent les conséquences et sont sensibles face à cette stigmatisation. 
Cette communication traitera du phénomène de stigmatisation face aux 
patients avec des troubles de santé mentale au département de l’urgence. Le 
but est alors d’améliorer la qualité des soins et services face à cette clientèle 
par un programme d’approches multiple inspiré du modèle Mental Illness 
and Addictions: Understanding the Impact of Stigma (Kassam et Patten, 
2011). L’objectif est d’améliorer l’attitude des infirmières du département de 
l’urgence face aux patients avec un trouble de santé mentale. L’utilisation de 
l’échelle Opening Minds Stigma Scale for Health Care Providers (OMS-
HC) (Modgill, Patten, Knaak, Kassam et  Szeto, 2014) mesure les attitudes 
et les comportements stigmatisants des infirmières. Le but de ce programme 
est d’outiller le personnel infirmier dans la prise en charge efficace de cette 
clientèle aux besoins spécifiques. 

Modalité de 
présentation 
(Veuillez 
indiquer votre 
préférence) 

 
▢ Présentation par affiche	  
 
X Présentation orale 	  

	  	  


