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En	   2006,	   la	   population	   montréalaise	   comptait	   21%	   d’immigrants,	  
montrant	   ainsi	   une	   grande	   diversité	   culturelle	   (Ville	   de	   Montréal,	  
2010).	  Par	  ailleurs,	  la	  qualité	  des	  soins	  aux	  patients	  issus	  de	  différentes	  
origines	   culturelles	   peut	   être	   compromise	   s’ils	   ne	   sont	   pas	   prodigués	  
dans	   le	  respect	  des	  croyances	  et	  des	  valeurs	  propres	  à	  chaque	  culture	  
(Ho,	   2009).	   De	   plus,	   les	   infirmières	   font	   face	   au	   défi	   de	   prendre	   en	  
charge	  une	  population	  issue	  de	  l’immigration,	  dont	  les	  croyances	  et	  les	  
pratiques	   diffèrent	   des	   leurs	   (Douglas	   et	   al.,	   2014	  ;	   Ho,	   2009).	   Pour	  
toutes	  ces	  raisons,	  la	  diversité	  culturelle	  se	  doit	  d’être	  prise	  en	  compte	  
dans	   la	   pratique.	   	   L’infirmière,	   qui	   se	   doit	   d’agir	   selon	   une	   approche	  
caring,	   serait	   mieux	   outillée	   dans	   sa	   pratique	   si	   elle	   disposait	   d’un	  
modèle	  de	  caring	  multiculturel	  qui	  l’aiderait	  à	  mieux	  intervenir	  auprès	  
de	  cette	  clientèle	  (Wikberg	  et	  Eriksson,	  2008).	  En	  effet,	  selon	  les	  écrits,	  
des	   soins	   transculturels	   adaptés	   à	   la	   clientèle	   donnent	   des	   résultats	  
positifs	  sur	   la	  qualité	  des	  soins	  prodigués	  et	   le	  succès	  des	  traitements.	  
Nous	   désirons	   donc	   nous	   appuyer	   sur	   les	   modèles	   de	   soins	  
transculturels	   existants,	   pour	   émettre	   des	   suggestions,	   dans	   l’optique	  
de	   favoriser	   des	   interventions	   exemplaires	   et	   inspirer	   les	   infirmières	  
cliniciennes	  à	  intégrer	  celles-‐ci	  dans	  leur	  pratique.	  Ainsi,	  des	  stratégies	  
pour	   implanter	   l’approche	   culturelle	   dans	   la	   pratique	   quotidienne	  
infirmière	  seront	  proposées	  au	  cours	  de	  cette	  présentation.	  
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